TPVISICON

PROHLASENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI TPV EUROPE HOLDING B.V.
Uvod

Spolecnost TPV Europe Holding B.V. a vSechny jeji dcefiné spolecnosti v Evropé, naptiklad spole¢nost
TP Vision Europe B.V., MMD-Monitors & Displays Nederland B.V. a AOC International (Europe) B.V.
(souhrnné oznacované jako ,TPV“), si kladou za cil chranit vase soukromi. Vtomto prohlaseni
o ochrané osobnich Udajl se doctete, jaké osobni Udaje od vas spole¢nost TPV shromazduje a jak se
zpracovavaji. Toto prohlaseni o ochrané osobnich Udaji se vztahuje na osobni Udaje, které se
zpracovavaji, kdyz navstivite webové stranky spolecnosti TPV v Evropské Unii, jako jsou komunitni
webové stranky, kdyzZ si zakoupite nebo pouzijete produkty Ci sluzby, které spole¢nost TPV nabizi, kdyz
se prihlasite k odbéru newsletterd, kdyz se obratite na oddéleni zakaznické podpory apod. Sem spada
mimo jiné veskeré shromazdovani viech typl osobnich Gdajd online i offline.

Osobni udaje, které s nami sdilite, spole¢nost TPV vyuziva k dalSimu vylepSovani nasich produktd

a sluzeb a vasi uZivatelské zkusenosti. Toto prohlaseni o ochrané osobnich udajli vam ma poskytnout
jasnou predstavu o tom, jak spole¢nost TPV vami poskytnuté osobni Udaje vyuZiva, jakd mate prava

a mozZnosti své osobni Udaje spravovat a jak spolec¢nost TPV chrani vase soukromi. Uvadi se zde
rovnéz, jaké osobni Udaje spolecnost TPV shromazduje, kdyzZ navstivite jeji webové stranky, ulozite
nebo pouZijete jeji (mobilni) aplikace a softwarové produkty a také, jak spole¢nost TPV vase osobni
Udaje pouZiva a s jakymi tfetimi stranami tyto Udaje sdili. V tomto prohldseni o ochrané osobnich
Udaja také zjistite, k jakym ucelim muZe spolecnost TPV nebo jeji pfidruzené spolec¢nosti vase osobni
Udaje pouZivat.

Doplriky

Spolecnost TPV si vyhrazuje pravo toto prohlaseni o ochrané osobnich Udajli zménit, napfiklad
z dlvodu legislativnich zmén. Nejnovéjsi verze bude vZdy uvedena na této strance.

Kontaktni informace

Spolecnost TPV je soucasti skupiny TPV Technology Group a sidli na adrese Prins Bernhardplein 200,
1097 JB v nizozemském Amsterdamu. Sveskerou korespondenci tykajici se zaleZitosti ochrany
osobnich Udaji se obracejte na kanceldf ochrany osobnich Udaji spolecnosti TPV e-mailem na
adresu privacy@tpv-tech.com.

Toto prohlaseni o ochrané osobnich Udaja bylo aktualizovano dne 1. listopadu 2020.

Spolecnost TPV jako spravce osobnich tdaju

Co se tyce webovych stranek spolecnosti TPV a jakékoli jiné interakce se zdkazniky ¢i divaky, jednd
spolecnost TPV z pozice spravce osobnich Udajl, a tudiz urcuje Ucel a zplsoby zpracovani osobnich
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udaju, pricemz jsou platna ustanoveni tohoto prohlaseni o ochrané osobnich udajd, kromé pripadi,
kdy je vyslovné uvedeno jinak. Pokud bude v nasledujicim textu zmifiovana spole¢nost TPV, vztahuje
se tato zminka i na jeji dcefiné spolecnosti. Tyto dcefiné spolecnosti spole¢nosti TPV jsou zodpovédné
za zpracovani vasich osobnich Udajd, pokud vyuZijete sluzeb pfislusné spolecnosti.

Uvod a rozsah tohoto prohlaseni o ochrané osobnich udajti

Spolecnost TPV vyuZiva osobni Udaje, které s nami sdilite, ke zlepSovani nasich produktl a sluzeb
(napfiklad péce o zdkazniky) aktomu, aby vdm nabidla optimalni uZivatelskou zkuSenost.
Prostfednictvim tohoto prohlaseni o ochrané osobnich udaji vam spole¢nost TPV poskytuje prehled
o tom, jak vyuziva a chrani vase osobni Udaje, a nabizi vam mozZnost spravovat své osobni Gdaje sami.
Uvadi se zde prehled toho, jaké osobni Udaje o vas se shromazduji, kdyZ navstivite nase webové
stranky nebo poufZijete nase sluzby ¢i produkty a aplikace, a s kterymi tfetimi stranami spolecnost TPV
vase osobni Udaje sdili. Spolecnost TPV vase osobni Gdaje vyuziva k ucellm popsanym nize.

Osobni udaje o vas, které jsou shromazdovany

Vyraz ,,osobni Udaje” tak, jak je pouzivan vtomto prohlaseni o ochrané osobnich udajli, pokryva
veskeré informace o fyzické osobé, kterd je identifikovana nebo kterou lze identifikovat, zejména
prostfednictvim identifikatoru, jako je jméno, identifikacni Cislo, Udaje o poloze, identifikator online
nebo jeden C¢i vice prvkid, které jsou charakteristické pro fyzickou, fyziologickou, genetickou,
psychologickou, ekonomickou, kulturni ¢i socidlni identitu této fyzické osoby. Spole¢nost TPV
shromazduje rlizné typy osobnich tdaji véetné nasledujicich (pokud je to relevantni).

Vyuziti sluzeb

V nepravdépodobném pfipadé, Ze byste se potiebovali obratit na servisni kanaly spole¢nosti TPV,
prostfednictvim online portalu, socidlnich médii, call centra nebo na zakladé uZivatelské registrace na
komunitnich webovych strankach, mlzete byt pozadani o sdéleni osobnich informaci, napfiklad:
e kontaktni a/nebo prihlasovaci Udaje, jako je jméno, ID uzivatele, osobni heslo, telefonni Cislo
a e -mailova adresa;
e adresa bydlisté;
e doklad o ndkupu za Gcelem ovéreni naroku na zaruku;
e podrobnosti rozhovord, které jste mohli vést s oddélenim péce o zakazniky;
e Cislo modelu a sériové Cislo, verze softwaru a/nebo adresa Mac;
e pristup k vasemu zafizeni prostfednictvim sdileni obrazovky a/nebo Zivych virtualnich aplikaci,
aby vam bylo mozné poskytnout lepsi sluzby péce o zdkazniky.

U&elem shromaidovani téchto informaci je zajistovat vam co nejlepdi zkudenost se sluzbami, fedit
problémy spotiebitele a/nebo problémy tykajici se produktu, vylepsovat nase produkty a sluzby
zakazniklm, vyvijet produkty a tvofit kampané orientované na spotfebitele, umoznit spolecnosti TPV
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prabézné zakazniky informovat nebo je zapojovat do testovani novych produktl a sluZzeb a pomoci
nam provadét prlizkum trhu a méreni spokojenosti.

Automaticky shromazdované informace
Spolecnost TPV rovnéz shromazduje osobni Udaje prostfednictvim pouZzivani svych webovych stranek
a aplikaci, napfiklad:

e Webové stranky: udaje ovasi navstévé achovani pfi prochdzeni stranek. KdyZz navstivite
nékterou z webovych stranek spolecnosti TPV, na jeji servery se odesSlou data zvaseho
prohlizece. Spole¢nost TPV tedy shromazduje osobni udaje jako:

o vasiIP adresu;

datum, ¢as a dobu trvani navstévy;

URL odkazujici stranky (stranky, odkud navstévnik prisel);

stranky navstivené na nasich webovych strankach

O O O O

a informace o zafizeni a prohlizeci (jako je typ a verze prohliZzece, operacni systém apod.)

e Soubory cookie a podobné techniky: Spole¢nost TPV a jeji partnefi aplikuji urcité techniky ke
shromazdovani a ukladani dat béhem vasi navstévy na svych webovych strankach a jejich
pouziti, napfiklad odesilani jednoho nebo vice souborl cookie nebo jinych podobnych technik
na vasSe zarizeni. Na strance spolecnosti TPV vénované souborlim cookie najdete podrobné;jsi
informace o pouZiti souborl cookie a dalSich podobnych technik a o tom, jak je deaktivovat.

o Udaje o poloze: Pokud pouzivate urcitou sluzbu na mobilnim zafizeni s aktivovanym uréovanim
polohy, pozadame vas predem o souhlas se shromaZzd'ovanim a zpracovanim aktualnich dat
o vasi poloze, napfiklad prostfednictvim signala GPS, které vysila mobilni zafizeni. Odesilani
udajli o poloze muizete obvykle deaktivovat prostfednictvim nastaveni svého zatizeni. O tom,
kdy pouzivdme Udaje o poloze, vas vidy informujeme.

Zdroje informaci

Vétsina osobnich udajl, které o vas spolecnost TPV shromaZduje, jsou informace, které jste poskytli
dobrovolné, napfiklad prostfednictvim nasich webovych stranek (kdyZ jste nam kladli otdzky tykajici
se produkti nebo sluZeb, ucastnili se propagacnich akci, her ¢i soutéZi nebo pri aktivitdch na socidlnich
sitich souvisejicich s akcemi spolecnosti TPV, dobrovolnou ucasti na testovdni produkti nebo na
prizkumech apod.), sluzeb (jako napriklad prostiednictvim nasich zdstupct oddéleni péce o zdkazniky
e-mailem, na chatu, na komunitnich webovych strdnkdch, socidlnich sitich, telefonicky i pisemné) nebo
produktd (pfi vytvdreni komunitniho uctu nebo zjedndni odbéru newslettert na Smart TV). Dalsi zdroje,
jejichz prostrednictvim se ziskavaji vase osobni udaje:

e dalSi soucasti spolecnosti TPV;

e tfetistrany (agentury poskytujici Uvérové hodnoceni, policejni / regulaéni organy apod.), které
mohou také poskytovat data z verejné pristupnych zdroji; centra péce o zakazniky a
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Spolecnost Koninklijke Philips N.V. nebo jeji pridruzené spolec¢nosti (souhrnné oznacované jako
»Spolecnost Philips“) prostfednictvim kanall, jako jsou webové stranky ve vlastnictvi
spolecnosti Philips, tvodni stranky, mikrostranky, stranky socialnich médii spole¢nosti Philips
a Ucet MyPhilips, ve vztahu k produktlim TPV pod znackou Philips. Upozoriiujeme, Ze veskeré
informace, které spolecnosti Philips poskytujete pfimo, podléhaji ozndmeni o ochrané
osobnich udajl spole¢nosti Philips, které je k dispozici na adrese https://www.philips.com/a-

w/privacy-notice.html. Spoleé¢nost Philips miZe tyto informace a Zadost s nimi souvisejici

prevést do spolecnosti TPV. Jakmile jste se spolecnosti TPV sdileli osobni Udaje, bude je
spole¢nost TPV zpracovavat v souladu s Ucely a zplsoby pouziti uvedenymiv tomto prohlaseni
o ochrané osobnich udajd a v souladu s jeho podminkami.

spoleénost TPV vam na vyzadani poskytne kopii osobnich Gidajd zpracovanych v tomto kontextu.

Pouziti vasich osobnich udajua

Osobni udaje, které spolecnost TPV shromazduje, napfiklad kdyZ se zaregistrujete na webovych

strankach spolec¢nosti TPV, se poufZivaji k identifikaci a ovérovani. Spole¢nost TPV vam vytvofi profil

s informacemi potfebnymi k tomu, aby vdm mohla poskytovat produkty nebo sluzby. Tyto informace

Ize také zkombinovat s osobnimi Udaji ziskanymi prostfednictvim dalsich internich i externich zdroj.

Tyto osobni Udaje lze vyuZit k nasledujicim ucellim:

VylepSovani produktl a sluZeb zékaznikiim: vase osobni Udaje se zpracovavaji za ucelem
vytvoreni vaseho profilu s cilem porozumét tomu, jak pouZivate nase produkty a sluzby, coz
spolecnosti TPV umoznuje vyvijet lepsi a vhodnéjsi produkty a sluzby a vylepsovat své webové
stranky. Zpracovani timto zplsobem je nezbytné pro opravnény zajem spolecnosti TPV nabizet
lepsi produkty a sluzby vam i dalSim zakaznikam.

Poskytovani sluzeb zadkazniklim: v pfipadé kontaktu s oddélenim sluzeb zakaznikiim se osobni
Udaje, naptiklad udaje o vasich objednavkach a historii kontaktl, zpracovavaji za ucelem
vyfizeni vasi Zadosti a poskytnuti sluzby. Zakonna povaha tohoto procesu je zaloZena na
nezbytnosti zpracovani za ucelem plnéni smlouvy se spolecnosti TPV nebo v pfipadé, Ze
musime vyhovét uréitému pravnimu zavazku. Pokud to neni nezbytné ze 7adného z téchto
dlvod, zpracovani se poklada za nezbytné pro tGcely legitimniho zajmu spolec¢nosti TPV zajistit
poskytovani nejlepsSich moznych sluzeb.

Marketing: Pokud se zaregistrujete k odbéru newsletterl, pouZijete webové stranky,
zakoupite si produkty nebo sluzby online nebo na toto téma poskytnete zpétnou vazbu, bude
vytvoren vas profil. Zpracovani timto zplsobem je nezbytné v opravnéném zajmu spolecnosti
TPV generovat o vas radné zaznamy. Vas profil bude vytvoren v souladu s vasimi preferencemi
s cilem poskytovat vam dobrou individualni zkusenost, zasilat vdm pfizplisobena marketingova
sdéleni a newslettery a pro ucely prizkum. Zplsob vyuZiti vasich osobnich udajli pro tyto
ucely je popsan nize.
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Primy marketing tykajici se produkt( nebo sluzeb spole¢nosti TPV — pokud vyslovné
souhlasite s pfijetim propagacnich sdéleni o vyrobcich spolecnosti TPV, jako jsou
vyrobky znacky AOC, vase osobni Udaje zpracujeme, abychom vdm mohli zasilat
sdéleni pfimého marketingu prostfednictvim e-mailem, prostfednictvim pfimych
zprav na socidlnich sitich, oznameni v aplikacich atd.

Primy marketing tykajici se vyrobkd nebo sluzeb spolec¢nosti Philips — pokud vyslovné
souhlasite se zasilanim propagacnich sdéleni o vyrobcich spolecnosti Philips, vase
kontaktni udaje, informace o vyrobcich, ID zdroje/kampané a Udaje o prihlaseni
predame spolecnosti Philips, ktera vase osobni Udaje zpracuje, aby vam mohla zasilat
sdéleni pfimého marketingu e-mailem, prostrednictvim pfimych zprav na socialnich
sitich, ozndmeni v aplikacich atd. DalSi podrobnosti o tom, jak spolecnost Philips
zpracovava vase osobni Udaje pro ucely pfimého marketingu, najdete v oznameni
spoleénosti Philips o ochrané osobnich udaji na adrese https://www.philips.com/a-

w/privacy-notice.html.

Pfima marketingova/transakéni sdéleni o produktech TPV, které vlastnite — pokud jste
jiz zakaznikem spolecnosti TPV a zakoupili jste si produkt/sluzbu spole¢nosti TPV, bude
spole¢nost TPV zpracovavat vase osobni Udaje, aby vdm mohla zasilat informace
tykajici se prodlouzené zaruky, novych funkci, aplikaci, aktualizaci softwaru
a pfislusenstvi souvisejicich s produkty, které jiz vlastnite. Spole¢nost TPV jedna na
zakladé svého opravnéného zajmu zasilat vam takova sdéleni, ktery je podminén vasim
pravem kdykoli se zasilanim nesoubhlasit.

Opétovné zacileni: Webové stranky a aplikace spole¢nosti TPV mohou vyuZivat
techniky opétovného zacileni, s cilem ukazovat navstévnikim, ktefi se jiz zajimali
o urcité vyrobky a/nebo sluzby, reklamy na partnerskych webovych strankach. Pokud
dojde k opétovnému zacileni, déje se tak vzdy na zakladé vaseho vyslovného souhlasu.

Reklamy: spolupracuje s externimi partnery, jako jsou vydavatelé ainzerenti, ktefi
vyuzivaji sledovaci techniky k umistovani reklam na internetu jménem spolecnosti
TPV. Tito partneti shromazduji osobni Gdaje o vasich navstévach webovych stranek
nebo vyuZiti aplikaci spole¢nosti TPV a vasi interakci ve vztahu napftiklad k inzeratim.
Budou tyto udaje shromaZzdovat pouze tehdy, pokud jste dali souhlas k umisténi
souborll cookie pro marketingové Gcely. Viz také prohlaseni o pouzivani soubori
cookie.

Kvalita udaj, profilovani: pokud byly vase osobni Udaje ziskany z rlznych zdrojd, budou tyto

Udaje v urditych pripadech slouceny, abyste Iépe porozuméli ptislusnym produktiim nebo

sluzbam (naptiklad Udaje, které jste poskytli ptimo, lze kombinovat s udaji, které se

shromazduji automaticky, jako jsou metadata, IP adresy, data z prohlizece, informace ziskané

zakonnym zplsobem od tfetich stran a podobné). Tento postup lze vyuZit k tomu, aby vam
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bylo moZné zasilat osobnéjsi marketingovd sdéleni nebo ke tvorbé efektivnéjsich
marketingovych kampani. Zpracovani timto zplsobem je nezbytné pro legitimni zajem
spolecnosti TPV zajistit, abyste dostavali nejvhodnéjsi nabidky jejich produktl aza ucelem
personalizace uZivatelské zkuSenosti. Spolecnost TPV mUZete kontaktovat a postup
kombinovani osobnich udajl s informacemi ziskanymi z jinych zdroji zrusit.

Analyzy: vase osobni udaje se pouZivaji k provadéni analyz a zkoumani. Zpracovani timto
zpUsobem je nezbytné pro opravnény zajem spolecnosti TPV lépe porozumét zakaznikim
a zajistit, aby sluzby odpovidaly potfebam jejich zakaznikd. To se tyka analyz, ve kterych se
Udaje (jako osobni Udaje a/ nebo citlivé Udaje ziskané prostfednictvim pouZiti aplikace
spolecnosti TPV nebo historie prochazeni stranek) kombinuji a ukladaji pro nasledujici ucely:

a) zjistit toho vice o zakaznicich a jejich preferencich;

b) rozpoznat vzorce a trendy;

c) dokazat dodavat data, obsah a nabidky, které jsou pfizpisobeny potfebam zakaznik(;

d) pro uUcely obecného prizkumu a statistické ucely;

e) vyvoj novych produktl a sluzeb;

f) ke sledovani vykonu produktl asluzeb a/ nebo zlepSeni vyuZivani pouzité
technologie;

g) ke zobrazovani reklam online

Analyza samotné spolec¢nosti TPV: anonymizovanim vasich osobnich Udajl a jejich slou¢enim
s dalSimi osobnimi Udaji zakaznikd, analyzovanim prodeje, dodavatelského fetézce a financi je
mozné urcit, jak je spolecnost TPV vykonna a kde Ize dosahnout zlepseni. Zpracovani osobnich
udajli timto zplsobem je nezbytné pro opravnény zdjem spolecnosti TPV méfit, jak je vykonna,
a urcovat, jak sv(j vykon zlepsit.

Spolec¢nost TPV vas pozdda o souhlas, pokud bude chtit vase osobni Udaje vyuzit k jinym
Ucelidm nez ktém, které jsou uvedeny vtomto prohlaseni o ochrané osobnich udaju.
Spolecnost TPV nebude vase osobni Udaje vyuZivat kjinym Géelim, dokud neobdrzi vas
souhlas.

Poskytovani osobnich udaja?

Spolecnost TPV naklada s vasimi osobnimi Gdaji s opatrnosti a dlivérné a nesdili je s jinymi subjekty nez

s nize uvedenymi.

Obchodni jednotky spolecnosti TPV

Kazda obchodni jednotka spolecnosti TPV, se kterou prijdete do styku, mlzZe sdilet omezenou c¢ast

osobnich udaj(, které poskytnete béhem registrace (napr. vase jméno, ID uZivatele, e-mailova adresa,

heslo a datum narozeni) s jinymi obchodnimi jednotkami spolec¢nosti TPV pro ucely registrace

a ovérovani. Zpracovani timto zplsobem je nezbytné v opravnéném zdjmu spolecnosti TPV moci plnit

smlouvu uzavienou s vami. Kazda obchodni jednotka mze sdilet informace z vaseho profilu s jinymi
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subjekty spole¢nosti TPV nebo spolecnosti TPV, pokud jsou oba subjekty odpovédné za vase osobni
udaje, nebo pokud tyto jiné subjekty jednaji jako nasi zpracovatelé Udaja. Kazda soucast skupiny TPV
ma tedy pfistup ke vSem Udajam, za které nese odpovédnost, aby mohla splfiovat zakonné poZzadavky.
Kazda dil¢i divize skupiny TPV muZe vaSe osobni Udaje sdilet anonymné ave slouceném formatu
s ostatnimi obchodnimi jednotkami spole¢nosti TPV (jako je matefska spole¢nost skupiny a/ nebo
v pfipadé nutnosti jiné dil¢i divize spole¢nosti TPV) za Gcelem analyzy trend(, pokud je to nezbytné pro
Ucely jejiho opravnéného zajmu analyzovat svij vykon.

S poskytovateli sluZeb

Osobni udaje, které poskytnete pfi kontaktu s kanaly sluzeb zdkazniklim (napfiklad vase jméno, e-
mailova adresa, telefonni Cislo, adresa, doklad o ndkupu, detaily rozhovoru, které jste mohli vést
s oddélenim péce o zdkazniky), Ize sdilet s poskytovateli sluzeb, jako je kontaktni centrum nebo centra
oprav.

Osobni Udaje, které poskytnete pfi registraci u spolecnosti TPV (vase jméno, e-mailova adresa, heslo
a datum narozeni), miZe spolecnost TPV sdilet s dodavateli cloudovych sluzeb, abyste se mohli
prihlasovat rychle akdekoli. V pfipadé nutnosti budou vase osobni Udaje sdileny také s tretimi
stranami, které zpracovavaji vase osobni Udaje jménem spolecnosti TPV vyhradné pro vysSe uvedené
Ucely azlegitimnich dlvodl uvedenych vyse. MUzZe se jednat o tfeti strany v oblasti hostitelstvi,
prepravy, plateb a manipulace s podvody, agentury poskytujici Uvérové hodnoceni a platformy pro
analyzu. S témito tretimi stranami byly uzavieny striktni smlouvy ohledné zpracovani vasich osobnich
udaji, véetné vyhradniho pouZiti vasich osobnich udaji v souladu s pokyny spole¢nosti TPV a se
zdkonem.

Se spolecnosti Philips

(i) Prizkum spokojenosti s péci o zakazniky — v pripadé, Ze jsme vam poskytovali sluzby péce
o zédkazniky nebo podpory tykajici se vyrobk( TPV pod znackou Philips, je to v legitimnim
zajmu jak spolecnosti TPV, tak spolec¢nosti Philips (pokud neni podle platnych zakon(
vyzadovan souhlas), vyhodnotit vasi spokojenost se sluzbami, které vdm byly poskytovany.
To ndm umoZnuje mérit vykonnost svych poskytovatell sluzeb péce o spotrebitele
a stfedisek podpory a zajistit, abychom vam poskytovali ty nejlepsi standardy sluzeb podle
hesla znacky Philips. Za tim Gcelem vam prostrednictvim e-mailu nebo jiného vhodného
kandlu zasleme Zadost o vyplnéni prizkumu spokojenosti s péci o zakazniky. Za ucelem
provedeni tohoto prizkumu bude spolecnost TPV sdilet vase osobni udaje (pouze
relevantni a tykajici se shrnuti daného pfipadu) se spole¢nosti Philips. Spolec¢nost Philips
zpracuje vase osobni Udaje, aby vdm mohla prlizkum zaslat a také shromazdit a zpracovat
vase odpovédi v prlzkumu, a vysledky prizkumu bude sdilet se spolecnosti TPV. Tato
¢innost podléha spole¢nému fizeni spole¢nosti TPV a Philips, kde spole¢nost TPV odpovida
za shromazdovani vasich osobnich (dajl a pfedavani relevantnich osobnich udaju
a shrnuti pfipad( spolecnosti Philips, a spolecnost Philips nese odpovédnost za provadéni
prazkumu a shromazdovani a zpracovani vysledk( prizkumu a jejich predani spolecnosti
TPV. Podrobnéjsi informace o tom, jak spole¢nost Philips zpracovava vase Udaje za Ucelem
provedeni prizkumu a analyzy vysledkld najdete v oznameni o ochrané osobnich Udajl
spoleénosti Philips na adrese https://www.philips.com/a-w/privacy-notice.html.
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(ii) Primy marketing tykajici se vyrobk( spolecnosti Philips — pokud poskytnete souhlas se
zasilanim primych marketingovych sdéleni o vyrobcich Philips prostfednictvim jakéhokoli
kanalu spolecnosti TPV (napfiklad zakoupeni vyrobku, registrace vyrobku, registrace za
uéelem zasilani newsletteru, péce o zakazniky/e-mailové chatovaci formulafe, komunita
podpory, chytry televizor apod.), bude spolecnost TPV sdilet relevantni osobni Udaje se
spolecnosti Philips, aby mohla dat spole¢nosti Philips svoleni zasilat vdm e-mailem,
prostfednictvim SMS, socialnich siti, ozndmeni v aplikacich apod.) propagacni sdéleni
tykajici se vyrobk( Philips. Spadaji sem vyrobky TPV znacky Philips idalsi vyrobky
spolecnosti Philips. Upozoriiujeme, Ze zpracovani vasich osobnich Udaja spolecnosti Philips
pro ucely pfimého marketingu podléha nezavislému dohledu spolecnosti Philips a bude se
fidit vyhradné oznamenim spolec¢nosti Philips o ochrané osobnich dajli, které je
k dispozici na adrese https://www.philips.com/a-w/privacy-notice.html.

Soudni a dozorci orgdny

Spolecnost TPV osobni Udaje zpfistupni, pokud to bude vyZzadovat zakon, nebo na zédkladé soudniho
rozhodnuti, za ucelem ochrany vasich zajm(, za ucelem vysSetfovani policejnimi nebo regulacnimi
organy, na ochranu a obranu majetku a zakonnych prav spolec¢nosti TPV a za ucelem zajisténi osobni
bezpecnosti uzivatell sluzeb spole¢nosti TPV.

Obdobi uchovani tudaja

Spolecnost TPV sivase osobni Udaje obecné ponecha 39 mésicl od vaseho posledniho kontaktu s nami,
coz je napfiklad datum smazani Gctu, vas posledni nakup, vase posledni pouZiti nékteré z nasich
aplikaci, nebo jakykoli jiny zplsob interakce ¢i kontaktu, pokud zdkon nevyZaduje delsi ¢i kratsi obdobi
uchovani. Tento postup je nezbytny v souvislosti se zakonnymi procesy, nebo se jinak vyZzaduje pro
urcity ucel podle platné legislativy.

NiZze jsou uvedeny priklady toho, jak dlouho si spolec¢nost TPV vase osobni Udaje ponechava
v souvislosti s uréitym ucelem.

e Osobni udaje ziskané pti ndkupu se uchovavaji tak dlouho, jak vyzaduji dafové zdkony (tj.
v Nizozemsku 7 let);

e Pokud pozadate o vymazani svych osobnich udajd, spolecnost TPV se bude snaZit vase osobni
Udaje smazat do doby maximalné jednoho mésice od data podani Zadosti;

e Osobni Udaje vztahujici se k reklamnim kampanim nebudou uchovavany dile nez jeden mésic od
ukoncéeni nabidky.

Zpracovani tdaji mimo EU a EHP

Pokud neni uvedeno jinak, vase osobni Udaje budou uchovavany a zpracovavany v ramci Evropské
unie. Nékdy mohou byt vase osobni Udaje zpracovany mimo Evropsky hospodarsky prostor (,,EHP*)



TPVISICON

v nékteré zemi, kterd neposkytuje stejnou Uroven ochrany podle evropskych zakonU jako zemé, kde
obvykle pouzivate své produkty a/ nebo sluzby. K tomu muze napfiklad dojit, pokud se zpracovatel
nachazi mimo EHP, nebo vyuziva dil¢i zpracovatele mimo EHP, jako jsou dodavatelé cloudovych feseni.
Spolecnost TPV v takovych pfipadech podnikne kroky nezbytné k tomu, aby zajistila adekvatni ochranu
vasich osobnich Udajl, jako je provedeni hodnoceni bezpecnosti a sepsani zpracovatelskych smluv
s pfijemci, aby se zajistilo, Ze uplatni stejna nebo srovnatelnd technicka a organizacni opatfeni jako
spoleénost TPV, aby byly tyto Udaje odpovidajicim zplsobem chranény.

Udaje déti

Spolecnost TPV, jako spravce osobnich udaji, nezpracovava zadné osobni Udaje déti ve véku do 16 let.
Pokud k tomu nezamérné dojde, budou zajistény kroky k co nejrychlejsimu odstranéni téchto udaju,
pokud zdkon neuklada, Ze je tyto Udaje nutné uchovat. Pokud je zndmo, Ze je dité starsi 16 let, ale
podle zdkona je pokladano za nezletilou osobu, bude pred pouZitim osobnich udajl ditéte vyzadovan
souhlas rodice / zakonného zastupce.

Vase prava

Spolecnost TPV dodrzuje v plném rozsahu zdvazky stanovené v Obecném nafizeni o ochrané osobnich
udajli, pricemz prvorady je princip transparentnosti. Za timto Ucelem uplatriuje spoleénost TPV
zpUsoby, jak zajistit, abyste mohli v souvislosti se zpracovanim svych osobnich Gdajd uplatrfiovat
veskera prava.

Upozorniujeme, Ze spolecnosti TPV a Philips nesou nezdvisle odpovédnost za dodrzovani svych
pfislusnych zdsad ochrany osobnich Gdaji s ohledem na vase prava.

Pravo na kontrolu, napravu, odebrani

Pokud pouZivate vyrobky Ci sluzby nebo jste si vytvorili Géet, mlzZete prostfednictvim téchto webovych
stranek zobrazovat své osobni Udaje, pokud ptislusna funkce existuje. Pokud nejsou vase osobni Udaje
k dispozici na odpovidajici webové strance, mizZete o pfistup k témto informacim bezplatné pozadat.
Po pfrijeti vasi Zadosti a Udajli na ovéreni vasi totoZnosti (naptiklad kopie cestovniho pasu), vam bude
poskytnuta kopie osobnich Udajl, které mame v drzeni, sdélen plvod téchto udajl, ucely, ke kterym
se dané osobni Udaje vyuZivaji, a jejich pfijemci. MUZete také uvést, Ze je nutné provést urcité zmény
osobnich udajl, pokud je vyhodnotite jako nespravné nebo irelevantni. Osobni Udaje si rovnéz mizZete
nechat zablokovat, vymazat nebo Uplné odebrat (pravo byt zapomenut).

V nékterych pripadech vas pozddame o ,,pfihlaseni” nebo potvrzeni souhlasu se zpracovanim vasich
osobnich udaji. Naptiklad, pokud sami prostfednictvim nasich webovych stranek odeslete servisni
pozadavek, nebo pokud jste se prihlasili k odbéru nasich newsletter(l. Pokud nechcete, abychom vam
zasilali personalizované nabidky ¢i informace, mizZete ndm to sdélit zaskrtnutim odpovidajiciho policka
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na registra¢nim formuldfi ¢i odpovédnim listku, nebo zvolenim moZnosti ,odhlasit” v e-mailech, které
obdriite.

MuUzZete nds rovnéz kontaktovat pisemné s namitkou proti ur¢itému pouziti svych osobnich udaj(, za
ucelem omezeni jejich vyuZivani nebo se Zadosti, aby vam byly vase osobni Udaje poskytnuty
v pouzitelném elektronickém formdtu nebo preddny urcité tfeti strané (pravo na prenosnost). Vsechny
tyto Zadosti spole¢nost TPV vytizuje v rdmci svych pravnich zavazkd.

Zmény tohoto prohlaseni

Spolec¢nost TPV bude toto prohlaseni o ochrané osobnich Udaji pravidelné aktualizovat, aby se dalo
stale snadno najit, bylo bez chyb a aktualni, a aby bylo zajisténo, Ze bude dostupny dostatek informaci
o vasich pravech a aby zpUsoby, kterymi spolecnost TPV Udaje zpracovava, byly zavadény v souladu se
zdkonem a byly s nim v souladu i nadale. Pokud budou v tomto prohlaseni o ochrané osobnich udaju
provedeny zdsadni zmény, budete informovani prostfednictvim webovych stranek, na kterych je
publikovana aktualizovana verze prohlaseni o ochrané osobnich udaju.

Spolec¢nost TPV s vami chce dobfe spolupracovat a vidy najit vhodné Feseni stiznosti i se starat
o bezpecnost. Pokud jste toho nazoru, Ze jsme vam nedokazali pomoci svasi stiznosti nebo
problémem, mate pravo podat stiZznost prostfednictvim webovych stranek svého dozorciho organu.
Spolecnost TPV je v Nizozemsku pravné zarucena a jako takova podléhd Nizozemskému dozor¢imu

Uradu pro osobni udaje.
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